blopa 3a reMMUIHr
UPPSPEL, UTESPELARE 1
FREDDE

3 roanHKM 6e3nnaTHa rapaHuus



3 roavHy 6esnnaTHa rapaHums

ExxeaHeBmeTo y AoMa NOCTaBs BUCOKU
N3NCKBAHWA KbM bropaTa 3a reiMuHT.
BropaTa 3a revimmnHr UPPSPEL, UTESPELARE
n FREDDE ca cTporo nsanuteaHu, 3a Aa
OTroBapsT Ha BVCOKNTE HW CTaHAAPTU 3a
KayecTBo, 34paBMHa 1 AoMallHa ynoTpeba
(ANSI/BIFMA X: 5.5 3a 6topa). ToBa
O3HayaBa, Ye MOXeM Aa BV NpesoxXnm 3-
roAViLLHa rapaHums cpelly fepektu B
mMaTepuanute n n3paboTtkara, KOATo
nokpwBa b6ropaTta 3a reiMuHr UPPSPEL,
UTESPELARE n FREDDE. Ta3u rapaHuusa e
npeaMeT Ha yCN0oBUATA, MOCOYEHM B Ta3n
6poLuypa.



UTESPELARE -
UPPSPEL
FREDDE FREDDE



CpoK Ha rapaHumnsaTa?

lapaHumAaTa 3a bropaTa 3a reimuHr UPPSPEL, UTESPELARE n FREDDE ocTaBa B
cuna 3a (3) rognHN 1 e BannAHa oT AaTaTta Ha nokynka. OpuUrnHaaHMAT KacoB
60H e HeobXx0AMM KaTo JoKa3aTe/ICTBO 3a MoKyrnkara.

KakBo nokpusa rapaHuusaTa??

Tasn rapaHums BaXn eMHCTBEHO 3a JOMaLlHa ynotpeba 1 nokprea gepexkTu
B MaTepuannte n nspabortkaTa Ha remMumHr 6ropata UPPSPEL, UTESPELARE
FREDDE.

FapaHumMsTa MOXe Jia ce U3M0/3Ba e4MHCTBEHO OT MbPBOHAYaNHMSA KyrnyBay
Ha NPOAYKTa U He MOXe Jia ce NPexBbPS Ha APYrn inua.

Kakso we npegnpuneme NKEA?

WMKEA (,Xayc MapkeT Bbarapus” EA/l) we ornega apTukyna v LLe npeueHu
Januv rapaHumaTa ro nokprea. Mo csoe ycMoTpeHme marasvH VIKEA we
OTpeMOHTMpa gedekTHaTa CTOKa UAN Le 5 3aMeHU CbC CbLUMSA UAn
aHanorunyeH aptukyn. B tesu cnyyam UKEA (,Xayc Mapket Bbuarapus” EALl)
noema CTOMHOCTTa Ha NonpasKaTa, pe3epBHUTE YacTn N TPYAa Ha CEPBU3HMSA
ekun. ToBa He ce OTHacA 3a PEMOHTW, N3BBPLLUEHN OT INL3,
HeynmbaHoMoLeHn oT VIKEA (,Xayc MapkeT bbarapus” EAZl). JebekTHuTe
YacTK, OTCTPaAHEHW MO BpeMe Ha PEMOHTA, cTaBaT cobcTBeHocT Ha UKEA (,Xayc
MapkeT bbarapusa” EAL]). AKO CbOTBETHUAT apTUKY/ BeYe He ce npegnara,
mMarasnH NKEA e ocurypu nogxoasiy 3amectuten. MIKEA (,Xayc Mapket
Bvarapusa” EALl) onpesenst NoaxoAdALLMSA 3aMecTUTeN No CObCTBEHAa npeLeHkKa.

KakBo He nokpuBa rapaHuusaTa?

FrapaHumMsiTa He BaXu 3a apTUKyN, KOUTO ca 6UIN HEMPaBUIHO CbXpaHsiBaHW,
Crno6eHu NN N3MNoN3BaHW He Mo NpeAHasHauvYeHue, BUAO3MEHSIHY,
MOYMCTBAHW MO HEMOAXOAALL HAUUH U C HEMOAXOASLLM NpenapaTu.
FapaHLUMsiTa He MOKPMBa HOPMasHO M3HOCBaHe, N3APAacKBaHUS, KaKTo U
noBpean, Bb3HUKHaAW B CIEACTBUE HA MEXaHWUYEH YAAp UAN APYro BbHLUHO
Bb3AelicTBMe. FapaHLMsTa He BaXu, ako apTUKyIMTe ca N3MoA3BaHN Ha
OTKPWTO, BbB BIAXKHW MOMeELLEHWs], Hanp. B 6aHsATa. FapaHUmMsiTa He MoKprBa
nocieaBaLLym Uan ciay4valiHu NoBpeau.



WHCTpYKLMM 32 NoAApPBXKKA

3aTerHeTe BUHTOBETE C/1ej ABYCeAMUYHA yrioTpeba 1 ce yBepeTe, Ye ca
3aTerHaTu, KaTo r'v NpoBepsiBaTe HAKOJIKO NbTU FOANLLIHO.

3a BCUUKM NOBBPXHOCTU: 3a6bpLUeTe C Kbpra, HanoeHa ¢ Mek npenapar, a
cnef ToBa MOACYLLETE CbC CyXa Kbpra.

Oo6wu npaBa

Tasw rapaHuus B1 npejoctaBa onpeaeneHut A0NbAHUTENHN IOPUANYECKN
npasa. 10 HUKaKbB HauUVH He 3acAra onpejesneHnTe CbC 3aKoH npasa. MNpu
HeCBLOTBETCTBME Ha CTOKMTE NOTPebUTEeNST MMa MpaBHM CPeACTBa 3a 3aLMTa
cpeudy ,Xayc Mapket bbvnrapusa” EAZ (rp. Codus, yn. ,OkonoBpbCTeH MbT” Ne
216)", KOVUTO He ca CBbP3aHU C Pa3xoAn 3a Hero, Y TbproBckaTta rapaHums He
3acsra Te3un cpesCTBa 3a 3almTa Ha noTpebuTens. NpegoctaBeHaTa
TbProBcka rapaHLuma He oka3Ba B/IMAHME BbpXY NpasaTta Ha noTpebutennTe,
npomsTnYaLLy ot yn. 33-37 oT 3aKoHa 3a NpejocTaBsiHe Ha UppoBO
CbAbpXaHve 1 undpoBM ycnyru 1 3a Npogaxba Ha cToku, kato ,Xayc MapkeT
Bbnrapusa” EAZ, oTroBaps 3a avMncata Ha CbOTBeTCTBME Ha NoTpebuTenckarta
CTOKa C Aorosopa 3a npogaxoba, cbrnacHo pasnopeadute Ha CbLLMSA 3aKOH.
3a fa ce Bb3nonssare ot npegocrtaBeHaTa oT MKEA Tbproscka rapaHuus,
TpsibBa Aa ce cBbpXKeTe € Hac Ha TenedoH +359 800 45 800, KbAeTo e BU
JajileM NHCTPYKLUUK, KakKBM NocsieBalln CTbMKW CnejBa Aa npejnpuemerte, ¢
ornej BUAa Ha 3aKyneHuTe oT Bac cToku. Cnopeg ciy4as Le Bu bbae
passicHeHo, KbAe Cle/iBa Aa 3aHeceTe CTOKUTe, Janun N KOV CepBU3eH LEeHTBLP
Ja nocetuTte AMPEKTHO, KaK Aa yroBopmnTe Yac 3a nocelleHvie BbB Ballns J0M
3a onpegeneHy KaTteropmm CToku (Harnp., BrpajeHu enekTpoypean nnn egpa
6sna TexHuKa) u T.H. lNpegocTaBaHeTO Ha KacoBa 6enexka 3a 3akyneHuTe
CTOKM e 3a/b/KUTENHO YC/10BMeE 3a U3Mb/IHEHNETO Ha TbProBcKkaTta rapaHuus.

Kak pa ce CBBbp)XKeTe C HacC, ako MaTe Hy>XAaa oT CBAEVICTBMG?

AKO nmaTe BbNPOCU NN HyXJa OT cbAaelcTBre, cebpxeTe ce ¢ MKEA Ha +359
800 45 800 nnn nsnonspariTe KOHTakTHaTa popma Ha www.ikea.bg.



3AMNA3ETE KACOBATA BEJIEXKA

TA yAocToBepsiBa NOKyMnkaTa 1 e ycloBLMe 3a BaIMAHOCT Ha
rapaHuusaTa.

AKO 1MaTe BBLMPOCU NN HYXJa OT CbAeNCTBIME, CBbPXXeTe ce C
NKEA Ha +359 800 45 800 nnu n3non3sawite KOHTakTHaTa popma
Ha www.ikea.bg.


http://www.ikea.bg/



