FTeMMUHI cTONOBE

GRUPPSPEL, MATCHSPEL,
UTESPELARE n HUVUDSPELARE

3 rogviHn 6e3nnaTtHa rapaHLuus



ExeaHeBMeTo y JOMa MNOCTaBA BWCOKU M3UCKBAHUSA KbM
CTO/IOBETE 3a reMUHr. Bcryky Hawm CTonoBe ca CTporo
M3NNUTBaHW, 3@ Aa OTrOBapPAT Ha BNCOKNTE HU CTaHAApPTW 3a
KayecTBO 1 6€30MacHOCT Ha CToNoBeTe, NpeJHa3HayvyeHn 3a
ynotpe6a B oduca. TlerimmHr ctonosete GRUPPSPEL,
MATCHSPEL, UTESPELARE n HUVUDSPELARE ca TectBaHu B
CbOTBETCTBME C MOC/NeAHUTe Bepcun Ha ctaHgaptute EN
1335 n ANSI/BIFMA X5.1 3a oduc ctonose. ToBa 03Ha4aBa, ye
MOXeM Ja BW MPeAioOXUM 3-TOAVLLHA rapaHumsa cpeLly
fedekTn B MaTepmanute n mn3paboTkaTa, KOATO MOKPMBA
reviMmunHr ctonosete GRUPPSPEL, MATCHSPEL, UTESPELARE v
HUVUDSPELARE. Ta3u rapaHuusa e npegmMeT Ha yC/10BUATa,
noco4eHu B Tasu 6poLuypa.
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CpoK Ha rapaHuusTa

FapaHuuaTa 3a reimuHr ctonosete GRUPPSPEL, MATCHSPEL, UTESPELARE w
HUVUDSPELARE octaBa B cuna 3a (3) rogMHu oT jaTtata Ha 3akyrnysBaHe OT
marasuH UKEA (,XAYC MAPKET EbJITAPUA” EAZ]) No OTHOLLEeHMEe Ha ¢u3nyeckn
vua, NoTpebuTenn No cMMcbhbaa Ha 3akoHa 3a 3almuTa Ha notpebutenute. Mo
OTHOLLEeHMe Ha BCUYKN APYrn NNLA CPOKBLT Ha rapaHumaTa e 12 (aBaHagecerT)
Meceula. 3a yjoCToBepsiBaHe Ha MoOKynkaTa e HeobxojuMma opuruHaaHata
KacoBa benexka.

KakBo nokpvBa rapaHuusTa?

FapaHuMATa Baxu 3a AomaliHa 1 odpuc ynoTpeba v nokpuBa fedekTn B
MaTepuanuTe 1 nspaboTkaTa Ha reriMuHr ctonosete GRUPPSPEL, MATCHSPEL,
UTESPELARE n HUVUDSPELARE.

Kakso we npegnpueme UKEA?

VKEA (,Xayc MapkeT bbarapuna” EA/l) Lwe orneja apTrikyna v e npeweHn Aanm
rapaHuuaTa ro nokpwusa. lNo ceoe ycMoTpeHume marasnH MKEA e oTpeMoHTMpa
fedekTHaTa CTOKa WAW LWe S 3aMeHU CbC CbLUMSA WAN aHanornyeH apTukyn. B
Te3n cnydyan WKEA noema CTOMHOCTTa Ha mornpaskaTta, pe3epBHUTE YacTu 1
TPyAa Ha cepBU3HMA ekunr. ToBa He Ce 0THAaCA 3a PEMOHTU, N3BBLPLLEHW OT INLa,
HeynbAHoMoLleHn oT WKEA. [lepekTHUTe yacTy, OTCTPaHEeHW MO BpemMe Ha
peMoHTa, cTaBaT cobcTBeHOCT Ha VIKEA. AKO CbOTBETHUAT apTUKYN BeYe He ce
npegnara, marasuH VIKEA we ocurypu noaxogai samectuten. UKEA onpeaens
NOAXOAALLNSA 3aMeCcTUTeN MO CObCTBEHa NpeLieHKa.

KakBo ce NOKpWUBa OT Ta3un rapaHu,ml?

Tasu rapaHuunsa nokpwmea ,EI,ECPEKTI/I B MaTepunannte n |/|3pa60T|<aTa Ha cnegHuTe
4acTu Ha cTona:

* KoHcTpyKkumsaTa (pamkara)
* MoaBMXHNTE YacTw

MoABMXHMTE YacTU Ca KOMMOHEHTW C MOABWXHW WAW peryanpalim ce
GYHKUMW. Tasmn rapaHuus NokprBa CbOTBETHATa GYHKLWS 38 KOMMOHEHTUTE
Ha KofenuaTta, aMopTUCbOPa, MEXaHN3Ma, NOANAKbTHULMTE N MeXaHN3Ma 3a
perynupaHe Ha obnerankara.



KakBo He noKpuBa rapaHuyuaTta?

rapaHLl,l/IﬂTa He BaXXW 3a apTUKyIn, KOUTO Ca 6unn HEerNnpaBWIHO CbXpaHABaHU,
Crno6eHV NN U3No3BaHM He Mo npegHasHaveHne, BUAON3IMEHAHW, NOYNCTBAHU
no HenoAgxoAdAuw, HadnH Wan C HenoAaxoaAwn npernapatun. FapaHu,MﬂTa He
NnoKprBa HOPMa/ZIHO U3HOCBaHe, N34packBaHUA, KakTo U noBpean, Bb3HUKHaNN B
caiepcTBne Ha MeXaHn4yeH yaap nav Apyro BbHLHO BBBAEVICTBI/IG. I'apaHu,MﬂTa He
BaXW, akKo apTuKynmTe Ca M3Nnoa3BaHW Ha OTKPWUTO, BbB BJIaXXHW NMOMeELLeHNA,
Hanp. B 6aHaATa. rapaHLl,I/IFITa He NoKpuBa nocneaBalin nanm cnyqa|7|H|/| nospean.

o6wu npaBa

Tasn rapaHuua BWM MNpejocTaBa onpeAeneHn AOMbAHUTENHN HPUANYecKn
npasa. 10 HMKaKbB Ha4YMH He 3acara ornpejeseHnTe CbC 3aKOH npasa. Mpn
HeCbOTBETCTBME Ha CTOKMTe GM3NYeCKOTO AnLe, NoTpebnTen No cMNChaa Ha
3aKoHa 3a 3alyMTa Ha NoTpebuTennTe, Ma NpaBHU CPeACTBa 3a 3aLLMTa cpeLLy
XAYC MAPKET Eb/ITAPUA" EAJ, (rp. Codus, yn. ,,OkonoBpbCTeH NbT” Ne 216),
KOWTO He ca CBbP3aHu C PasxoAu 3a Hero, 1 TbproscKaTta rapaHumsa He 3acsara
Te3n cpejcTBa 3a 3aliMTa Ha notpebuTens. lpejgocTaBeHaTa TbProscka
rapaHumss He oOKasBa BAWSHME BbpXy MpasBaTa Ha noTpebuTenute,
npowsTuyawm ot una. 33-37 oT 3akoHa 3a npejocTtaBsaHe Ha UM$poBO
CbAbpXaHue 1 unbpoBy ycayr 1 3a npogaxba Ha cToku, kaTo ,XAYC MAPKET
BB/ITAPNSA” EAZl oTroBaps 3a AanncaTta Ha CbOTBeTCTBME Ha NoTpebuTenckarta
CTOKa C floroBopa 3a npoAaxba, cbraacHo pasnopeabuTe Ha CbLLUMSA 3aKOH.

3a fa ce Bb3nonseate oT npegocraseHata ot MIKEA Tbproscka rapaHuums,
TpsA6Ba fa ce CBbpXKeTe C Hac Ha TenepoH +359 800 45 800, kbAeTo Lie BU AajeM
VIHCTPYKLUMW, KaKBU NocnejBaluy CTbMNKW cnejBa ja npeanpuemMete, ¢ ornej
BMJa Ha 3aKyneHuTe oT Bac cToku. Cnopey cyyas e By 6bje passiCHEHO, Kbje
cnejBa fa 3aHeceTe CTOKUTe, AaJnN M KOW CepBM3eH LeHTbp Aa nocetute
AVIPEKTHO, KaK Ja yroBopuTe 4ac 3a rocelleHMe BbLB Baluvg JOM 3a
onpejesnieHn KaTeropum cToku (Hanp., BrpajeHn enekTpoypean nnu egpa 6ana
TeXHWKa) 1 T.H. NpefocTaBAHETO Ha KacoBa 6efexka 3a 3aKyrneHuTe CTOKW e
3ab/DKMTENTHO YCN0BUE 3a U3Mb/IHEHVETO Ha TbProsBckaTa rapaHLums.

Kak pa ce CBBbpXKeTe C HacC, ako UMaTe Hy>KAaa oT C'bAeﬁCTBI/Ie?

AKO MMaTe BbMNPOCK UM HYXJa OT CbAencTBue, cBbpxeTe ce ¢ MKEA Ha +359
800 45 800 nnn n3nonspanTe KOHTaKTHaTa popma Ha www.ikea.bg.


http://www.ikea.bg/

3AMNA3SETE KACOBATA BEJIEXKKA

Ta ypocToBepsiBa MokynkaTa W e YycloBME 3a BaJMAHOCT Ha
rapaHuusTa.

AKO MmMaTe BbMNPOCU WU HYXAA OT CbAeNCTBME, CBbpXeTe ce C
NKEA Ha +359 800 45 800 nnv n3nonssarite KOHTakTHaTa dpopma Ha
www.ikea.bg.


http://www.ikea.bg/
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